ACIL VE BEKLENMEDIK DURUM PLANI IS AKIS PROSEDURU

Amag;

Bu yonetmelik Meksa Yatirim Menkul Degerler A.$'nin tim bolim ve seans
salonlarinin igsel ve digsal acil ve beklenmedik olay nedeniyle aracilik hizmetlerine
devam edememesi durumunda uyulmasi gereken kuralllari saptamak, ilgili
béliim/seans salonlari ile olusturulan ekiplerin gorev sorumluluklarini belirlemek
amactyla hazirlanmistir.

Hukuki Dayanak : Bu yonetmelik, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri V, No; 68
Sayili Tebligi, Seri V, No;104 Sayil tebligi ile diger ilgili mevzuat da yer alan
diizenlemeler esas alinarak hazirlanmistir.

Sorumluluk;

Meksa Yatirim Menkul Degerler A.S'nin tiim personeli ,is bu prosediirde bahsi
gegen diizenlemeleri ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun yayimlamis oldugu Seri V,
No:104 no'lu ‘Araci Kurumlarda Uygulanacak I¢ Denetim Sistemine Iligkin Esaslar
Hakkinda Tebligde Degisiklik Yapilmasina Dari Teblig' de gegen hiikiimleri bilmek
ve uygulamakla yiikimliddr.

Kapsam;
Acil ve Beklenmedik Durum Yénetmeligi;

a) Dogal Afetler

b) Yangin

c) Dolandirilcilik, hirsizhik
d) Bomba Ihbari

e) Patlama

f) Dahili Su Basmasi

g) Terorist Faaliyetler

Gibi her tiirld ‘acil ve beklenmedik durum'u kapsar.
Organizasyon :
Acil ve beklenmedik bir durum meydana gelirse giivenligin ve is devamlliginin ve
veri kurtarimi igin asagida belirtilen Acil ve Beklenmedik Durum Midehale Ekibi

olusturulmustur;

e Genel Midir _ Acil ve Beklenmedik Durum Koordinatori
o Genel Midiir Yardimcisi _ Uye



e Bilgi Islem Miidiirii _Uye

o Miifettis _Uye

o Muhasebe Miidiirii _Uye

e Hazine ve Finansman Miidiirii _Uye

1) Acil ve beklenmedik durumlarda mali tablolar ve mevcut mevzuat uyarinca
tutulmakla yiikimli bulunan, asagidada ayrica ayrica maddeler halinde
siralanan kayitlarin GNX isletim sisteminde elektronik olarak ayrica
tutulur.

a) Menkul Kiymet Giris Cikis Fisi
b) Yevmiye

c) Defter-i Kebir

d) Islem Sonu¢ Formu

e) Misteri Emir Formlar:

f) Seans Takip Formlar

g) Hesap Ektreleri

h) Nakit Alindi-Odendi Belgeleri
i) Islem Dagihm Listesi

Sirketin argivlerinde meydana gelecek olasi acil ve beklenmedek durumlarda
yukarida maddeler halinde siralanan kayitlar tekrar sistemden alinabilir durumda
olmalidir.

2) Araci kurumumzun faaliyetlerinin araliksiz siirdiirilmesi igin Disaster
Recovery konusunda Ankara Sube ile kurulacak Leased Line uzerinden
Oracle Data Pump ile anlik veritabani ve periyodik dosya yedeklemesi
yaptlacaktir. Acil ve beklenmedik bir durum yasandiginda Ankara subeden
(Tunus Cad. Konak Apt. No:50/A8 06680 Kavaklidere ANKARA) islemler
kaldigi yerden devam edecektir.

3) Acil ve beklenmedik durumlarda kullanilmak lizere araci kurumumuzun tim
veritabani giinliik olarak yedeklenecek ve sirket Teftis Kurulu galisanlarina
teslim edilmek suretiyle sirket disarisina gikarilacaktir.

4) Ayrica yine girketin tim veritabani aylik olarak yedeklenecek , cd'lere
yazilmak suretiyle 2 niisha olarak (birer niisha Teftis Kurulu ¢alisanlarinda
kalmak suretiyle) sirket disinda yedeklenecektir.

5) Alinan yedekler 5 yil siire ile muhafaza edilecektir.

6) Acil ve beklenmedik durumlarda misterilere Pazarlama Deparmani
calisanlari tarafindan derhal ulasilarak islemlerin Ankara Sube (Tunus Cad.



Konak Apt. No:50/A8 06680 Kavaklidere ANKARA) ilizerinden devam
ettigi bilgisi bilgisi verilecektir.

7) Acil ve beklenmedik durumlarda gerekli sayida ehil personel iglemleri
gergeklestirmek ve isleyisi sorunsuz hale getirmek amaciyla derhal Ankara
Subede istihdam edilecektir.

8) Miisteriler Ankara Subemizin telefon ve faks numaralarindan her tiirli
islemlerini gergeklestirmek iizere talimat verebileceklerdir.

Ankara Sube Telefon + 0312 468 79 10 (6 Hat)
Ankara Sube Faks : 031246879 17

9) Acil ve beklenmedik durum ile karsilagildiginda SPK, IMKB, MKK ve diger
ilgili +im resmi kurumlar haberdar edilecekfir.

10)Araci kurumumuzun faaliyetlerine devam edemeyecegi acil ve beklenmedik
durumlarda takas ve eft sistemi acik tutulacak , miisterilerin sorunsuz bir
sekilde varliklarini istedigi kurumlara aktarmasi saglanacaktir.

11) Bu kararda gegen bahsi gegen hususlarin hepsi miisterilere hesap agilislar
esnasinda yazili olarak teblig edilecektir. Ayrica yine bu kararda bahsi
gecen hususlar sirketimizin web adresi olan www.meksayatirim.com.tr
sayfasinda ilan edilecektir.

12)Bu kararda bahsi gegen hususlarin yerine getirilmesi amaci ile sirketin
Genel Miidird , onun olmadigi durumlarda sirketin Genel Midir Yardimcisi
direkt olarak sorumludur. Acil ve beklenmedik durum mesai saatleri disinda
olusmussa Genel Miidir ve diger acil durum gorevlileri irtibata gegerek
‘acil ve beklenmedik durum'a gegilip gegilmeyecegine karar verir. ‘Acil ve
beklenmedik durum'a gegilmesi kararlastiriimigsa Genel Midir uyelerini
toplayarak gerekli kararlari alir ve uygulamaya geger.



